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Univerzitet u Banjoj Luci
Fakultet politi¢kih nauka

Komisija za ocjenu i odbranu zavr§nog rada na drugom cildusu
NASTAVNO- NAUCNOM VIJECU FAKULTETA POLITICKIH NAUKA

Predmet: IzvjeStaj o ocjeni zavr$nog rada na drugom ciklusu kandidatkinje Dragane Jovandié

Nastavnio-naucno vijeée Fakulteta polititkih nauka Univerziteta u Banjoj Luci na svojoj 59.
sjednici odlukom broj 08/3.1434-12/14 od datuma 13.10.2014, imenovalo je Komisiju za ocjenu
i odbranu zavrinog rada na drugom ciklusu studijskog prograina socijalni rad pod nazivom
Uloga socijalnog rada u prevenciji viSnjatkog nasilja u Skolama na podrudju grada Banja Luke,

kandidatkinje Dragane Jovandi¢ u sljedetem sastavu:

L. Doc. dr NebojSa Macanovi¢, docent, uZa nauéna oblast Opta pedagogija , Fakultet

politi¢kih nauka Univerziteta u Banjoj Luci, predsjednik komisije;
2. Prof. dr Aleksandar Mili¢ , vanredni profesor, uZa nauéna oblast Podrugje socijalnog

rada, Fakultet polititkih nauka Univerziteta u Banjoj Luci; redovni profeser

forenzicke psibologije, Panevropski univerzitet ,,Apeiron®, &lan;
3. Doc. dr Vesna Suéur-Janjetovié, docent uza naudna oblast Teorije i metodologije

socijalnog rada, Fakultet politi¢kib nauka Univerziteta u Banjoj Luci, &lan

Nakon §to je pregledala i detaljno analizirala zavr3ni rad Dragane Jovandic, komisija podnosi

Nastavno-nauénom vijeéu Fakulteta politi¢kih nauka Univerziteta u Banjoj Luci sljedeéi

IZVIESTAJ
o ocjeni uradenog zavrinog rada na drugom ciklusu pod nazivom
Uloga socijalnog rada u prevenciji vrinjackog nasilja u Skolama na podruciu grada

Banja Luke



OSNOVNIPODACI O KANDIDATKINJI

Dragana Jovandi¢ je rodena 09.09.1987. godine u Mrkonji¢ Gradu. Zavriila je srednju
Skolu Gimnaziju, op8ti smijer, u Mrkonji¢ Gradu 2006. godine. Na Univerzitet u Banjoj Luci, na
Fakultetu politikih nauka 2006. godine je upisala studije socijalnog rada i u aprilu 2011. godine
je diplomirala, stekavsi zvanje diplomirani socijalni radnik, sa prosjekom ocjena: 8,4. Stru¢ni

ispit je poloZila u Agenciji za drzavnu upravu u Banjoj Luci u novembru 2015, godine.

Kandidatkinja je obavljala struénu praksa u Centru za socijalni rad Mrkonjié Grad u
trajanju od 2 mjeseca u toku studiranja. Volontirala je u Organizaciji za mentalno nedovoljno
razvijemu djecu (ONIX)- Projekat OKC-a “Razvoj volonterizma medu mladima u BiH* u
trajanju od 6 mjeseci. Trenutno je zaposlena u Ustanovi socijalne zadtite dom za starija lica

“Agape” Mrkonji¢ Grad od avgusta 2014. godine.

Od stranih jezika poznaje Engleski jezik. U radu na raunaru koristi Microsoft Office i

Internet.

UvVOD

Zavr¥ni rad na drugom ciklusu studijskog programa socijalni rad pod nazivom Uloga
socijalnog rada u prevenciji vi¥njatkog nasilja u Skolama na podrudju grada Banja Luke ima 129

stranica (ukljugujuci i 19 stranica priloga).
Prikaz detaljne strukture rada

I UVOD

11 VRSNJACKO NASILJE (Teorijski pristup)
2.1. Definisanje pojma vr8njackog nasilja

2.2, Vrste vrinjackog nasilja

2.2.1. Fizi¢ko vrinjacko nasije

2.2.2. Emocionalne i psihi¢ko vrinjacko nasilje

2.2.3. Socijalno vrénjacko nasilje



2.2.4. Seksualno vrinjacko nasilje

2.2.5. Zloupotreba informacionih tehnologija

2.3. Uzroci vrénjatkog nasilja

2.3.1. Psihoﬁziéka obiljeZja djeteta kao faktor rizika za pojavu vrinjackog nasilja
2.3.2. Porodica kao faktor rizika za pojavu vr¥njatkog nasilja

2.3.3. Vrinjacki inferpersona]ni odnosi kao faktor rizika za pojavu vr¥njatkog nasilja
2.3.4. Skola kao faktor ﬁzika za pojavu vrinjatkog nasilja

2.3.5. Zajednica kao faktor rizika za pojavu vrinjackog nasilja

2.4. Posljedice vrinjackog nasilja

2.4.1.Posljedice fizickog vrinjackog nasilja

2.4.2 Posljedice psihi¢kog vrinjackog nasilja

2.4.3. Posljedice seksualnog vrinjatkog nasilja

2.4.4.Posljedice socijalnog vrinjalkog nasilja

2.4.5.Posljedice vrinjackog nasilja prouzrokovane zloupotrebom informacionih tehnologija

2.5.Prognostika i mjere prevencija vidnjatkog nasilja sa naglaskom na ulogu socijalnog rada

nasvim nivoima prevencije (primarna , sekundarna, tercijalna)
2.5.1 Uloga socijalnog radnika v jadanju porodice kao oblik prevenciji vrinjatkog nasilja
-2.5.2 Uloga socijalnog radnika u 3koli kao oblik prevenciji vr¥njatkog nasilja
Il METODOLOSKA ORGANIZACIJA ISTRAZIVANJA

3.1 Odredivanje predmeta istraZivanja

3.2 Ciljevi istraZivanja

3.2.1. Naudni ciljevi istraZivanja

3.2.2. Druétveni ciljevi istraZivanja

3.3 Hipoteze istraZivanja

3.4 Meiode i instrumenti istraZivanja

3.5 Naudna i drudtveni znagaj istraZivanja

3.6. Populacija i uzorak istraZivanja

3.7.Vrijeme 1 mjesto istrazivanja



IV ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA

4.1, Modaliteti vrénjatkog nasilja, dimenzije, uéestalost

4.1.1. Modaliteti fizi¢kog nasilja, dimenzije i ucestalost

4.1.2. Modaliteti psihi¢kog nasilja, dimenzije i uéestalost

4.1.3 Modaliteti socijalnog nasilja, dimenzije i uCestalost

4.1.4. Modaliteti seksnalnog nasilja, dimenzije i ucestalost

4.,1.5. Modaliteti zloupotrebe informacionih tehnologija, dimenzije i u€estalost
4.2. Etiologija vrinjakog nasilja

4.2.1. Uzrok fizi€kog vrinjackog nasilja

4.2.2. Uzrok psihickog vrinjatkog nasilja
- 4.2.3. Uzrok socijalnog vrinjackog nasilja

4.2.4. Uzrok seksualnog vrinjackog nasilja

4.2.5. Uzrok zloupotrebe informacionih tehnologija

4 .3. Posljedice vrinjackog nasilja

4.3.1 Posljedice fizi¢kog vrinjackog nasilja

4,3,2 Posljedice psihi¢kog vrinjatkog nasilja

4.3.3. Posljedice socijalnog vrinjackog nasilja

4.3.4. Posljedice seksualnog vrinjatkog nasilja

4.3.5 Posljedice zloupotrebe informacionih tenologija
4.4, Trend porasta ili pada vrinjackog nasilja

4.4.1. Trend porasta ili pada fizi€kog vrinjackog nasilja
4.4.2. Trend porasta ili pada psihi¢kog vrinjackog nasilja
4.4.3. Trend porasta ili pada socijalnog vrinjackog nasilja
4.4.4. Trend porasta ili pada seksualnog vrinjatkog nasilja

4.4.5, Trend porasta ili pada zloupotrebe informacionih tehnologija

V MJERE PREVENCIJE VRSNJACKOG NASILJA SA NAGLASKOM NA ULOGU

SOCIJALNOG RADA



5.1 Mjere prevencije fizickog vrinjatkog nasilja

5.2. Mjere prevencije psihitkog vrinjagkog nasilja

5.3. Mjere prevencije socijalnog vrinjatkog nasilja

5.4. Mjere prevencije seksualnog vrinjatkog nasilja

5.3. Mjere prevencije zloupotrebe informacionih fehnologija

5.6. Analiza rezultata dobijenih u intervju koje je obavljen sa zaposlenim osobljem u
Skolamakoji se odnose na prevenciju vrnjackog nasilja

VI ZAKLJUCAK

VII LITERATURA

VIII PRILOZI

8.1 Prilog broj 1. Upitnik za djecu

8.2.Prilog broj 2. Intervju koji je obavljen sa socijalnim radnicima i zaposlenim osobljem u
Skolama koji se odnosi na prevenciju vrinjackog nasilja

Zavrini rad sadrZi Cetiri poglavlja sa uvodom zakljuckom i literaturom i 63 potpoglavlja.
U prvom poglavlju je opisan teorijski pristup vrinjatkom nasilju, u drugom poglavlju je
objaSnjena metodoloska organizacija istraZivanja, u tre¢em poglavlju je prikazana analiza
rezultata istraZivanja i u Cetvrtom poglavlju je objaSnjeno koje mjere prevencije vrinjatkog
nasilja se sprovode sa naglaskom na ulogu socijalnog rada. Na kraju rada se navodi bibliografija
sa 33 jedinica koriStene literature, te dva Priloga koju Cine upitnici koji su se koristili za

empirijsko istrazivanje.

PREDMET ISTRAZIVANJA

Teorijski predmet istraZivanja je prikaz postojeceg nauénog saznanja o problemu
viinjackog nasilja. U tom kontekstu dat je 1 teorijski osvrt na socijalni rad u &koli, te ulogu

socijalnog radnika u prevencji vi$njackog nasilja u $kolama.



Predmet istraZivanja se odnosi na analizu znadaja uloge socijalnog radnika u §kolama u
prevenciji i rjeSavanju problema vrinjalkog nasilja. Jedan od osnovnih zadataka u ovom
istrazivanju Bio je da se ispita koja je uloga socijalnog rada u prevenciji vrinjadkog nasilja, na
koji nadin socijalni radnik doprinosi podizanju nivoa znanja ¥kolskog osoblja i roditelja o
problemu nasilja u 3kolama i takode ispitati koja je njegova uloga u edukaciji djece u lakiem
rjeSavanju nasilnih situacija v Skoli. Dakle, ispitati na koji nadin socijalni radnik stvara dobru

saradnju izmedju Skole i porodica i koliko to doprinosi rjefavanju problema vrinjatkog nasilja
Kako bi se doflo do navedenih saznanja, zadaci istraZivanja su ukljuéivali 1 sledeée:

- Definisati teorijsko odredenje pojma vr$njackog nasilja;

- IstraZiti koji su oblici manifestovanja vrinjackog nasilja prisutni w ¥kolama i da li je
ucestalost povecana;

- Utvrditi koji su uzroci pojave vrinjackog nasilja;

- Istraiti da li vrinjatko nasilje ostavlja posljedice kako na nasilnika tako i na Zrtvu
nasilja; |

- IstraZitidali jer vrinjacko nasilje u porastu;

- IstraZiti da li postoje u 3kolama adekvatni programi mjera za prevenciju i suzbijanje

nasilja medu djecom koje sprovodi socijalni radnik.

Hipeteti¢ki okvir rada

Glavna hipoteza polazi od pretpostavke da je u $kolama vrinjagko nasilje u porastu i da
ne postoje adekvatni programi mjera za prevenciju i suzbijanje nasilja medu djecom koje

sprovodi socijalni radnik s obzirom na to da je vrinjacko nasilje u stalnom porastu.
U cilju dokazivanja glavne hipoteze postavljeno je pet posebnih hipoteza.

Prva posebna hipoteza polazi od toga da postoje razli¢iti oblici manifestovanja
vrinjatkog nasilja i uCestalost je poveéana. Druga posebna hipoteza pretpostavlja da glavni
uzroci vrinjatkog nasilja preteZno potiCu iz porodice nasilnika, tranmatskog iskustva iz
djetinjstva, a takode i iz problemati¢ne vrinjacke grupe, cijelokupnog drudtva i medija. Treéa

posebna hipoteza pretpostavija da vrSnjaCko nasilje ostavlja posljedice i traume, kako za



nasilnika tako i za Zrtvu nasilja. Cetvrta posebna hipoteza pretpostavlja da je vrinjadko nasilje je
u stalnom porastu, I peta posebna hipoteza pretpostavlja da u $kolama ne postoje adekvatni

programi mjera za prevenciju i suzbijanje nasilja medu djecom koje sprovodi socijalni radnik.

Metodoloski okvir rada

U cilju ispitivanja problema vrinjatkog nasilja u Skolama kao i u cilju ispitivanja uloge
socijalnog rada u prevenciji vrinjackog nasilja, sprovedeno je teorijsko-empirijsko istraZivanje
uz primjenu posebnih nau¢nih metoda kao Sto su metoda ispitivanja i metoda analize sadr¥aja. Za
metodu ispitivanja su se koristile tehnike anketiranja i intervju. Anketiranje se sprovelo za
vrijeme jednog nastavnog Casa vz prisustvo i podriku nadleZnog osoblja. Metoda anketiranja je
postupak ispitivanju pomocu anketnog upitnika koji u sebi sadi 43 pitanja, a na osnovu njega
su se prikupili podaci, informacije, stavovi i misljenja uéenika o predmetu istrazivanja. Interviju
je obavljen sa socijalnim radnicima, pedagozima i nastavnicima u $kolama, a s ciljem da se
dobiju podaci o zastupljenosti ovog problema medu vrinjacima i mjerama prevencije koje se
preduzimaju za suzbijanje nasilja. Za metodu analize sadrizja koriftena je tehniku teorijske
analize. Tehnikom teorijske analize su proudeni svi relevantni pisani izvore koji su objavljeni i
¢iji autori su poznati i priznati naucnici. Statistitkom metodom su se kvantitativno i kvalitativno
izratunati pokazatelji o prisutnosti, ulestalosti, modalitetima i dimenzijama nasilja, o etiologiji,
trendu porasta i prevenciji vrdnjatkog nasilja. Komparativoom metodom su uporedeni rezuitati
istraZivanja u gradskim, prigradskim i scoskim podruénim ¥kolama i definisane slidnosti i
razlike. IstraZivanje je sprovedeno tokom 2 istraZivatka mjeseca (april- maj) 2016. godine. Skole
u kojima je obavljeno istraZivanje su gradskog, prigradskog i seoskog tipa. Cilinu populaciju
¢ine uenici uzrasta od 11 do 19 godina, a uzorak ¢ini 120 utenika. Smatra se da je odabir uzorka

reprezentativan i da su rezuliati istraZivanja pouzdani za verifikaciju ciljeva i hipoteza.
Rezultati istraZivanja i zakljuéak

Na osnovu istraZivanja kandidatkinja zakljucuje da je vrinjagko nasilje jedan od glavnih
problema sadaSnjeg vremena medu vrinjacima i prema rezultatima istraZivanja ono pokazuje
tendenciju porasta. Moze se zakljutiti da je vrinjatko nasilje i njegovi oblici ispoljavanja kao 3to

su fizitko, psihicko, socijalno, seksualno i zloupotreba informacionih tehnologija,



rasprostranjeno u svim skolama, a da se dimenzije i ugestalost ispoljavanja razlikuju zavisno od
vrste vrSnjackog nasilja. Ukoliko se uporede rezuitati koji se odnose na ispoljavanje vrinjatkog
nasilja u odnosu na Skole seoskog, prigradskog i gradskog tipa moZe se zakljuciti da su sve vrste
vrinjatkog nasilja viSe ispoljavaju u ¥koli gradskog tipa, a najmanje u ¥koli seoskog tipa.
Rezultati istraZivanja ukazuju na etiologiju ispoljavanja vrigjackog nasilja, a medu najéeséim
uzrocima su poremecaj linosti, Zelja za dokazivanjem u drudtvu, nezadovoljstvo lignim Fivotom,
a sa druge strane Zrtve nasilja su uglavnom povudeni uSenici, koji ne znaju sami da se izbore za
sebe i koji imaju manjak samopouzdanja. Posljedice koje ostavlja vrinjacko nasilje i udestalost
ispoljavanja se razlikuju prema vrstama vrinjatkog nasilja, a medu najée¥¢ima su pored fizitki
vidljivih poljedica koje su primjetne, takode prisutne i druge posljedice kao ¥to su strah, tuga,
bijes, osjeCaj beznada i bespomocénosti, izostanak sa asova. Dobijeni rezultati istraZivanja su
uporedeni sa prethodnim sprovednim istraZivanjem i pokazuju da vrinjadko nasilje pokazuje
tendenciju porasta 5to dokazuje glavnuy hipotezu koja glasi da se pretpostavlja da je vrinjatko
nasilje u $kolama u porastu i da ne postoje adekvatni programi mjera za prevenciju i suzbijanje
nasilja medu djecom koje sprovodi socijalni radnik s obzirom na to da je vrinjatko nasilje u
stalnom porastu. Ukoliko se uporede oblici prevencije koji se sprovode u 3kolama seoskog,
 gradskog i prigradskog tipa, prema rezultatima istraZivanja navedeni oblici prevencije kao §to su
edukacija, debate, radionice, ¢asovi razrijednog starijeSine se viSe sprovode u koli seoskog tipa.
S obzirom na to da se vrinjacko nasilje najmanje ispoljava u §koli seoskog tipa, moZe se
zakljuiiti da se u ostalim Skolama oblici prevencije ne sprovode kvalitetno i u dovoljnoj mjeri

. kako bi se uticalo na smanjenje ovog problema.

Analizom rezultata istraZivanja moZe se zakljuciti da u€enici imaju najmanje povjerenja u
socijalne radnike u svim 3kolama 3to ukazuje na glavni problem da socijalni radnici nisu

dovoljno ukljudeni u rje$avanje problema vrinjackog nasilja.

Kandidatkinja na kraju dolazi do zakljutka da je potrebno da se socijalni radnici vide
zaposljavaju u Skolama, te treba da se aktivnosti usmjere na promociju struke socijaln'og rada u

svim $kolskim ustanovama kako bi se uticalo na prevenciju i sprjeCavanje problema vrinjatkog

nasilja.



DRUSTVENI I NAUCNI DOPRINOS ISTRAZIVANJA

Svrha ovog rada bila je da se doprinese shvatanju znacaja socijalnog rada u prevenciji
vrinjackog nasilja u Skolskim ustanovama. Da bi se uspjefno zastitila prava djeteta od velike je

vaznosti uotiti sve oblike njihovog krSenja i blagovremeno reagovati putem nadleZnih institucija.

Drustveni znacaj istrazivanja se ogleda se kroz (injenicu koja ukazuju na znadaj
primjene mjera prevencije koje sprovodi socijalni radnik u §kolama u borbi protiv vr¥njadkog
nasilja, jer se radi o problemu koji u poslednje vrijeme potresa cjelokupno drustvo. Na pojavu
vrinjackog nasilja utifu sve promjene koje se dogadaju u politickim, socijalnim, naucnim i
obrazovnim strukturama u drufivu i, u skiadu sa tim, Zkolsko nasilje je odraz cjelokupne
situacije u jednom druStvu. Povecan stepen nasilja u Skoli motivile nas da ozbiljno razmotrimo
ovu pojavu koja ima negativu refleksiju na djecu, porodicu i cjelokupno drustve. U tome se i

ogleda drustveni znadaj ovog istraZivanja.

Nauéna znaéaj ovog istraZivanja jeste u tome da se profire nautna saznanja o ovom
problemu kroz iskustverm provjeru dosada$njih iskaza. Nautna saznanja ée doprinjeti da se
upotpuni slika o problemu nasilja i na koji nain socijalni radnik moZe djelovati u prevenciji

vrinjatkog nasilja na osnovu postojecih saznanja.

Sve su to pitanja koja su interesantna za nau¢nu javnost ali i za samo drustvo, jer bez

zdrave populacije mladih teSko je izgraditi i zdravo drudtvo.
ZAKLJUCAK 1 PRIJEDLOG

Komisija smatra da je kandidatkinja Dragana Jovandi¢ obavila istraZivanje u skladu sa

prijavljenom temom i da njen zavr$ni rad sadrZi bitne elemente naucnog istraZivanja i obiljeja



samostalnog djela. U radu su sistematizovana §ira teorijska saznanja o predmetu istraZivanja, te

predstavljeni rezultati empirijskog istraZivanja.

Komisija smatra da je tema logicki dosljedno obradena, da su podaci dovedeni u vezu sa
hipotezama i da su potvrdili glavne hipoteticke stavove. Rad profiruje saznanja o problemu
vrinjatkog nasilja u kolama i o tome koja je uloga socijalnog rada u prevenciji ovog problema.

Na taj nadin predstavlja dobru osnovu za dalja istraZivanja u ovoj oblasti.

Imaju¢i u vidu Cinjenice i ocjeme, Komisija Nastavno-nauénom vijeéu Fakulteta

politi¢kih nauka Univerziteta u Banjoj Luci
PREDLAZE

da Dragani Jovandié odobri javnu odbranu zavrinog rada na drugom ciklusu iz oblasti
socijalnog rada na temu Uloga socijalnog rada u prevenciji vrinjadkog nasilja u $kolama na

podrudju grada Banja Luke.

Banjaluka, __ 2017

Doc. dr Neboj$a/Macanovié, predsjednik
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